STATUTEN

Ombudsstelle Alter und Behinderung
Kanton St. Gallen
(OSAB Kt. St.Gallen)

Art. 1 Name, Sitz

Unter dem Namen «Ombudsstelle Alter und Behinde-
rung Kanton St.Gallen» (OSAB Kt. St.Gallen) besteht
ein Verein im Sinne von Artikel 60 ff des ZGB. Sitz und

Gerichtsstand des Vereins ist St. Gallen.

Art. 2 Zweck

Der Verein fihrt eine Ombudsstelle fiir Fragen der
Pflege, Betreuung und Beratung. lhr Zweck ist die Auf-
arbeitung und Beilegung von Konflikten. Dabei nimmt
sie die Rolle der Vermittlerin und der Schlichterin ein
zwischen Leistungserbringenden und Leistungsnut-

zenden.

Leistungserbringende sind Behinderteninstitutionen,
Alters- und Pflegeheime, Tagesheime, Spitex-Orga-
nisationen, Pro Senectute, Procap, Pro Infirmis und
weitere in der Alters- und Behindertenhilfe im Kanton
St. Gallen tdtige Institutionen, welche Aktivmitglieder

des Vereins sind.

Leistungsnutzende sind alle Klientinnen und Klienten

der Leistungserbringenden.

Art. 3, Leistungen und Aufgaben

Die Leistungen und Aufgaben des Vereins, erbracht
durch die OSAB Kt. St.Gallen, bestehen in der Auf-
arbeitung und Beilegung von Konflikten zwischen
Leistungserbringenden und Leistungsnutzenden bzw.
deren nahestehenden Personen im Sinne einer Schlich-

tung, Vermittlung oder einer Feststellung.

Die Leistungen der OSAB Kt. St.Gallen werden fir
die Rat-Suchenden in der Regel kostenlos oder auf
freiwilliger Beitragsbasis erbracht. Bei aufwandigen
Schlichtungsfallen kann ein Unkostenbeitrag erhoben

werden.

Die OSAB Kt. St.Gallen ist unabhédngig und neutral.
Alle Anfragen werden vertraulich behandelt (schwer-

wiegende Straftatbestdnde ausgenommen).

Art. 4, Ombudsstelle

Der Verein setzt eine Ombudsperson ein, welche bei
Bedarf durch weitere unabhéngige Fachpersonen un-
terstiitzt wird. Die Ombudsperson handelt in Bezug
auf Ihre Aufgaben unabhangig und weisungsungebun-
den. Sie verflgt tber die notwendige Fachkompetenz

fur Vermittlungs- und Mediationsdienste.

Art. 5, Mitgliedschaft

Aktivmitglieder sind Verbande, Leistungserbringende
im Bereich Pflege, Betreuung und Beratung gemadss
Art. 2 sowie Interessenvertretungen von Leistungs-
nutzende wie Insieme, Verband fiir Seniorenfragen
SG/App.

Gonnermitglieder

Weitere im Kanton tdtige Leistungserbringende im Be-
reich Pflege, Betreuung und Beratung.

Weitere interessierte Organisationen und Einzelper-

sonen.

Art. 6, Organe

Der Verein verfiigt tiber folgende Organe:
e Mitgliederversammlung

e Vorstand

e Revisionsstelle
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Art. 7 Mitgliederversammlung

Die Mitgliederversammlung ist das oberste Organ des
Vereins. Sie tritt mindestens einmal im Kalenderjahr
zusammen. Ausserordentliche Mitgliederversamm-
lungen finden auf Antrag des Vorstandes oder von
mindestens einem Fiinftel der Mitglieder statt.

Die Traktandenliste muss den Mitgliedern mindestens
14 Tage im Voraus zugestellt werden. Antrage auf Sta-

tutendnderungen missen im Wortlaut beiliegen.

Die Aufgaben der Mitgliederversammlung sind:

e Abnahme von Jahresbericht, Jahresrechnung und
Revisoren Bericht

e Wahl des Vorstandes

e Wahl des Prasidiums

e Wahl der Revisionsstelle

e  Festsetzung der Mitgliederbeitrage

e Beschlussfassung tber Antrige des Vorstandes
und der Mitglieder

e Genehmigung des Budgets

e Aufnahme und Ausschluss von Mitgliedern

e Anderung der Statuten

e Aufldsung des Vereins

Bei Wahlen und Abstimmungen entscheidet das Mehr
der anwesenden und vertretenen Stimmen (Ausnahme:
fiir eine Statutenanderung und fiir die Vereinsauflésung
ist eine 2/3 Mehrheit erforderlich — siehe Art. 12).

Jedes Mitglied kann sich durch ein anderes Mitglied
vertreten lassen. Bei Stimmengleichheit hat der Prési-

dent bzw. die Prasidentin den Stichentscheid.

Art. 8 Vorstand

Der Vorstand setzt sich aus mindestens flinf bis hochs-
tens neun Mitgliedern zusammen.

Im Vorstand sind sowohl Interessenvertretungen von
Leistungserbringenden aus den Bereichen Pflege,
Betreuung und Beratung als auch von Leistungsnut-
zenden angemessen vertreten.

Der Vorstand konstituiert sich selbst, mit Ausnahme

des Prasidiums.

Die Ombudsperson nimmt in der Regel mit beratender

Stimme an den Vorstandssitzungen teil.

Amtsdauer:
Die Mitglieder des Vorstandes werden fiir eine Amts-

dauer von vier Jahren gewdhlt. Wiederwahl ist méglich.

Der Vorstand verfugt iber folgende Kompetenzen:

e Vertretung des Vereins gegen aussen

e  Bestimmung der vertretungs- und zeichnungsbe-
rechtigten Personen

e Besorgung der laufenden Geschéfte

e Erstellung von Budget, Jahresrechnung und
Jahresbericht

e Wahl der Ombudsperson

e Administrative Aufsicht Uber die Tatigkeit der
Ombudsstelle

e  Einsetzung von Fachkommissionen und Arbeits-
gruppen

e  Erlass und Abdnderung von Reglementen.

e Abschluss von Leistungsvereinbarungen.

Einberufung und Beschlussfassung:

Das Prasidium beruft die Sitzungen nach Bedarf oder
auf Verlangen eines Mitgliedes ein.

Der Vorstand ist beschlussfihig, wenn mehr als die
Halfte der Mitglieder anwesend sind.

Wahlen und Abstimmungen erfolgen nach den Be-
stimmungen fir die Mitgliederversammlung.

Uber die Sitzungen wird ein Protokoll gefiihrt.

Art. 9 Revisionsstelle
Die Revisionsstelle priift die Jahresrechnung und er-
stattet der Mitgliederversammlung Bericht iiber die

Rechnungsfiihrung.

Die Revisionsstelle muss jéhrlich durch die Mitglieder-

versammlung bestatigt werden.
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Art. 10 Finanzierung
Die finanziellen Mittel fir den Betrieb der Ombuds-
stelle werden durch Beitrage der Aktivmitglieder, Gon-

nermitglieder, Staatsbeitrdge und Spenden erbracht.

Art. 11 Haftung
Fir die Verbindlichkeiten des Vereins haftet aus-
schliesslich das Vereinsvermogen.

Persdnliche Haftung ist ausgeschlossen.

Art. 12 Auflosung des Vereins
Fir Statutendnderungen sowie die Auflésung des
Vereins ist die Mehrheit von zwei Dritteln der anwe-

senden stimmberechtigten Mitglieder notwendig.

Bei der Aufldsung des Vereins wird das verbleibende
Vereinsvermogen einem analogen Zweck zugewiesen.
Genehmigung der Statuten an der Griindungsversamm-

lung vom 14. Juni 2013

Verein Ombudsstelle Alter und Behinderung
Kanton St. Gallen

Présidium: Christoph Hérter (Tagesprdsident)
Protokollfiihrung: Iris Dal Molin
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